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Wadowicka Informacja
Turystyczna uroczyście
otwarta w systemie MSIT

W uroczystości uczestniczyli samorządowcy, przedstawiciele branży turystycznej oraz lokalnych
mediów.Województwo Małopolskie reprezentowaliWitold Latusek – członek Zarządu
Województwa oraz Anna Niedźwieńska – zastępca dyrektora Departamentu Turystyki, Sportu i
Promocji, która poprowadziła całą uroczystość. Władze Wadowic reprezentowała burmistrzEwa
Filipiak oraz przewodniczący Rady Miejskiej Zdzisław Szczur.

Podczas otwarcia na ręce burmistrz Wadowic Ewy Filipiak Witold Latusek wręczył symboliczny  klucz
do IT. Podkreślił też, że dla całego systemu MSIT Wadowice stanowią rolę szczególną oraz
wspomniał  o remontowanym również przy ul. Kościelnej muzeum w Domu Rodzinnym Jana Pawła II,
które za rok będzie przyjmować pierwszych turystów.

Remont wnętrza IT oraz nowoczesne wyposażenie to nie jedyne efekty udziału w programie MSIT, za
które zapłaciła Unia Europejska.  Przybyło wiele ,profesjonalnie przygotowanych wydawnictw w kilku
językach, niebawem przed budynkiem stanie infokiosk, a światło dzienne ujrzy nowa strona
www.visitmalopolska.pl ze specjalną sekcją poświęconą regionowi wadowickiemu.

Projekt MSIT powstał w odpowiedzi na oczekiwania turystów zwiedzających województwo
małopolskie. Dzięki niemu zaplanowanie wycieczki, weekendu czy urlopu w Małopolsce stanie się
łatwiejsze niż do tej pory. Placówki objęte systemem zostały uruchomione w najważniejszych
miejscowościach turystycznych Małopolski, m.in. w: Krakowie, Tarnowie,  Oświęcimiu, Zakopanem,
Nowym Sączu i Krynicy-Zdroju oraz Wadowicach.

Jednostki IT działające w ramach MSIT zlokalizowane są w miejscach łatwo dostępnych dla turystów,
w centrach miast lub obok atrakcji turystycznych regionu. Wszystkie jednostki działające w ramach
MSIT odznaczają się jednorodną aranżacją wnętrz i wyposażeniem, stanowiąc rozpoznawalny
element marki MSIT.

Pracownicy punktów informacji turystycznej przeszli kompleksowe szkolenia z zakresu profesjonalnej
obsługi turysty. Jednostki IT dysponują szerokim katalogiem materiałów informacyjnych o Małopolsce
(18 tytułów wydawnictw, 7 wersji językowych, 2,5 mln nakładu). Głównym założeniem projektu jest,
aby w całym regionie wszystkie jednostki IT pracowały według jednolitych, wysokich standardów
obsługi turysty. Wadowicki MSIT jest jednym z pięciu punktów subregionalnych, który koordynuje
prace w ramach systemu w powiecie wadowickim i suskim.

Przy głównych atrakcjach turystycznych Małopolski stanęło blisko 90 tablic informacyjnych. Przy
drogach wojewódzkich oraz powiatowych zamontowano ponad 150 turystycznych znaków drogowych
zachęcających turystów do zwiedzania atrakcji małopolski. W Wadowicach dodatkowo pracownicy
MSIT przygotowali system drogowskazów prowadzących turystów od parkingów do punktu IT. W
całym mieście docelowo pojawi się 30 znaków.
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Informacja Turystyczna w Wadowicach jest jednym z najbardziej nagradzanych punktów w kraju i w
regionie. Dwukrotnie otrzymała prestiżowe wyróżnienia w konkursie na najlepszą Informację
Turystyczną w Polsce oraz nagrodę za wkład w rozwój turystyki w Województwie Małopolskim.
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